Bustine 2

Comfort in Time

Oznameni — omluva

(Semily 14. ¢ervna 2022) Dopravni skupina BusLine se timto hluboce omlouva cestujicim
v Pardubickém kraji i zadavateli dopravni zakazky — Pardubickému kraji za komplikace
zplisobené nevypravenim viech spoji vyplyvajicich ze smlouvy.

Situace s nevyjetim nékterych spojd v pondéli 13. a v Utery 14. ¢ervna nds mrzi o to vice, ze
jsme byli jediny z velkych dopravc(, komu se zatim dafilo vSechny své spoje ve viech krajich,
byt nékdy s vypétim vsech sil a s mobilizaci veskerych zaloh odjezdit. Bohuzel v Pardubickém
kraji se nam toto splnit nepodafilo, a to z divodu kritického nedostatku fidi¢d. Problém
nedostatku fidi¢u fe3i v Ceské republice i mimo ni fada osobnich i nakladnich pfepravci. Ve
skupiné BusLine jsme naborové kampani v Pardubickém kraji vénovali maximalni usili,
nabizeli jsme zde dvojnasobny naborovy pfispévek oproti jinym krajiim a snaZili jsme se nové
kolegy ziskat vSemi zpUsoby. Poprvé jsme se zde ale setkali s tim, e méli néktefi Fidici
podepsano vice pracovnich smluv u rliznych dopravcl a rozhodovali se na posledni chvili.

Dovolte, abychom vés ujistili, Ze ve svém Usili o naplnéni nasich zavazk( udéldme véechno,
co je v nasich silach a Ze si vazime dlveéry v nas vloZené.

Na zavér uvadime telefonni Cisla pro spojeni nespokojenych zdkaznik(:

Dispecink Semily: 481368 111
Informacni kanceldf mobilni telefon 778 982 872
Dispecer 1 737914 432
Dispecer 2 732 150 599
Provozni feditel Michal Han¢ 702 177 765
Reditel Oblasti Pardubicky kraj Jakub Hanzlik 604 381 856
S lctou

Vladimira Vyhnisovd, povérena fizenim Dopravni skupiny BusLine




